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ACTA N°: 03
REUNION: 3er Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno - Sesion ordinaria.
FECHA: 05 de septiembre de 2024 LUGAR: Uricoechea 1
HORA INICIO: 11:15 am HORA FIN: 11:50 am
OBJETIVOS
Resultados Plan Anual de Auditorias.
PARTICIPANTES
Nombres Cargo Dependencia
1 | Angela Yesenia Olaya Requene Ministra Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
. . . o Viceministerio de Conocimiento, Innovaciér: y
2 Ana Lucia Caicedo Laurido Viceministra Productividad
3 | Ricardo Andrés Oviedo Ledn Secretario General Secretaria General

4 | César Fabian Gémez Vega

Jefe de Oficina Asesora de
Planeacion e Innovacion | Oficina Asesora de Planeacién e Innovacion Institucional

Institucional
5 | Victor Osmar Vergara Torres defe g Or:]igri:e Copie! Oficina de Control Interno
INVITADOS
Nombres Cargo Entidad
1 Ivan Leonardo Lancheros Buitrago Director Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
2 Santiago Bermldez Gémez Asesor del Despacho Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
3 Diego Alejandro Restrepo defe Ojlﬁl?(jaiésesora Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
4 Edna Del Pilar Paez Garcia Contratista Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
5 Myriam Cala Castro Contratista Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
6 Mahalia Garcia Contratista Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
7 Oscar Alonso Chamath Contratista Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
8 Raul Dario Rodriguez Contratista Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
9 Diana Carolina Joven Contratista Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
10 Victor Andrés Ramirez Contratista Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
11 | Andrea Del Pilar Castillo Caceres Contratista Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
AGENDA DE LA REUNION

Verificacion del quorum.

Proposiciones y varios.

Sl

Resultados del Plan Anual de Auditorias.
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1.VERIFICACION DEL QUORUM

El Comité de Coordinacién del Sistema de Control Interno se realizé el 5 de septiembre de 2024 iniciando a las 11:15 a.m.,
con la participacion de los siguientes miembros:

Dra. Angela Yesenia Olaya Requene, Ministra de Ciencia, Tecnologia e Innovacién — Presidente del Comité
Dra. Ana Lucia Caicedo Laurido, Viceministra de Conocimiento, Innovacion y Productividad

Dr. Ricardo Andrés Oviedo Ledn, Secretario General

Dr. César Fabian Gomez Vega, Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion e Innovacién Institucional

Tras la verificacion de la asistencia, se confirmo la presencia de los cuatro (4) miembros requeridos segUn el articulo 57 de la
Resolucion N° 083 — 2020, por lo que se declara establecido el quérum necesario para deliberar y tomar decisiones.

Asimismo, se conto con la participacion de Victor Osmar Vergara Torres, Jefe de la Oficina de Control Interno, quien actla
como Secretario Técnico del Comité, asi como de once (11) invitados cuyos nombres se detallan en el encabezado del presente
documento.

LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA

Victor Osmar Vergara Torres, Jefe de la Oficina de Control Interno en su calidad de Secretario Técnico del Comité, leyé la
agenda propuesta para el desarrollo de la presente sesion ordinaria del Comité la cual después de haber sido puesta en
consideracion de cada miembro fue aprobada por unanimidad.

2. RESULTADOS PLAN ANUAL DE AUDITORIAS

El Jefe de la Oficina de Control Interno present6 un informe detallado sobre el estado de las auditorias y seguimientos hasta
el 31 de julio de 2024. Segun el informe, la Oficina de Control Interno ha completado 30 de las 63 auditorias y/o seguimientos
programados para la vigencia 2024. De estas, 9 auditorias tienen una fecha de corte a diciembre de 2024 y, por lo tanto, estan
programadas para ejecutarse en el afio 2025.

En la presentacion, se detallaron los hallazgos, oportunidades de mejora y recomendaciones derivadas de las auditorias y
seguimientos realizados. Se expuso lo siguiente:

Se indicé que las oportunidades de mejora es una observacion realizada durante una auditoria que indica areas donde los
procesos, controles, o practicas actuales podrian optimizarse para aumentar la eficiencia o mejorar la efectividad general.
Estas oportunidades no necesariamente indican un incumplimiento de normas o politicas y son optativas. En relacion con las
recomendaciones se informé que se tratan de una sugerencia especifica para corregir deficiencias encontradas durante la
auditoria y tienen como objetivo remediar problemas para asegurar el cumplimiento y mejorar el control interno.

Posteriormente, la contratista de la Oficina de Control Interno, Mahalia Garcia, presenté los resultados del plan anual de
auditoria con corte al 31 de julio de 2024. Los puntos destacados fueron los siguientes:
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A Informe de Evaluacion por Dependencias (corte al 31 de diciembre de 2023): Se informé que tres de los nueve

programas estratégicos evaluados tuvieron una ejecucion por debajo del 80%. Los programas y sus respectivas evaluaciones
son:

° (PE2) Gestionar la financiacién del SNCTI: 76% de ejecucion.
S (PE6) Mejorar la comunicacion publica y promover modelos abiertos y participativos de CTel: 77% de ejecucion.
S (PE8) Aumentar la cooperacion internacional para consolidar el SNCTI: 79% de ejecucion.

Respecto al avance porcentual a la fecha, se informo lo siguiente:

(PE2) Gestionar la financiacion del SNCTI: 45% de avance en 2024.
(PEB) Mejorar la comunicacion publica y divulgacion de la CTel: 50% de avance en 2024.
(PE8) Aumentar la cooperacion internacional para consolidar el SNCTI: 37.5% de avance en 2024.

O O O O

La contratista Edna Paez, de la Oficina Asesora de Planeacion e Innovacion Institucional, consultd si estos avances
corresponden al segundo trimestre de 2024, a lo cual la contratista Mahalia Garcia confirmé que asi era.

B. Seguimiento del Programa de Transparencia y Etica en el Sector Publico y Mapa de Riesgos de Corrupcion:
Se le recomendo a la Oficina Asesora de Planeacion e Innovacion Institucional - Equipo de Fortalecimiento Organizacional,
disefiar una estrategia para la gestion de conflictos de interés, se reporté la materializacion de dos riesgos en el proceso de

Tramites y Servicios y Gestioén del Conocimiento para la Ctel.

Al respecto se evidencio que se gestionaron acciones desde el Componente 1: Medidas de Debida Diligencia en las Entidades
del Sector Publico y Conflicto de Interés, asi como las medidas para actualizar los riesgos y controles.

No se recibieron comentarios adicionales por parte de los asistentes al comité.

C. Seguimiento al Programa de Transparencia y Etica en el Sector Pliblico y al Mapa de Riesgos de Corrupcion
El resultado de la evaluacion recomendé a la Oficina Asesora de Planeacion e Innovacion Institucional - Equipo de
Fortalecimiento Organizacional y los procesos de tramites y servicios relacionados con la gestion del conocimiento para la
CTel el desarrollo de una estrategia para la gestion de conflictos de interés. Se report6 la materializacion de dos riesgos en la

gestion del Proceso de Tramites y Servicios y en la Gestion del Conocimiento para la CTel.

Respecto a las alertas, se gestionaron acciones desde el Componente 1: Medidas de Debida Diligencia en las Entidades del
Sector Publico y Conflicto de Interés, asi como la actualizacion de los riesgos y controles.

No se hicieron comentarios por parte de los asistentes al comité.
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D. Auditoria Financiera - Contraloria General de la Republica - Fenecimiento Cuenta Fiscal CGR 2023

Se informaron cinco (5) hallazgos con las siguientes incidencias:
2 administrativos
2 fiscales y disciplinarios
° 1 disciplinario
La Direccion Administrativa y Financiera y la Direccion de Gestion de Recursos de la CTel son responsables de estos hallazgos.
Se suscribié un Plan de Mejoramiento en SIRECI el 4 de julio de 2024, el cual esta en ejecucion hasta el 30 de junio de 2025.

No se hicieron comentarios por parte de los asistentes al comité.

E. Reporte de Seguimiento al Plan de Mejoramiento Vigencia 2022 en el Sistema SIRECI (Contraloria General de
la Republica)

Se transmitio el plan de mejoramiento de la vigencia 2022 a través del Sistema de Rendicion Electronica de la Cuenta e
Informes (SIRECI), con corte al 31 de diciembre de 2023 y al 30 de junio de 2024. De los 11 hallazgos, actualmente hay cuatro
(4) hallazgos declarados inefectivos por la CGR, con acciones de mejora reformuladas que estan en proceso de ejecucion
hasta el 15 de julio de 2025.

Las Direcciones de Capacidades y Apropiacion del Conocimiento y de Gestion de Recursos de la CTel son las responsables.
No se hicieron comentarios por parte de los asistentes al comité.

F. Informe de Control Interno Contable

Con corte al 31 de diciembre de 2023, se reporté la Evaluacion a través del Sistema Consolidador de Hacienda e Informacion
PUblica (CHIP), siendo responsable la Direccion Administrativa y Financiera.

La evaluacién mostro el cumplimiento de los controles establecidos, identificando conformidad en los criterios evaluados. La
proxima evaluacion del Sistema de Control Interno Contable se realizara con corte al 31 de diciembre de 2024 y se presentara
en enero de 2025.

No hubo comentarios por parte de los asistentes al comité.

G Seguimiento al Sistema Unico de Gestién e Informacion de la Actividad Litigiosa del Estado - "e-KOGUI"

Se identificaron dos (2) hallazgos durante el seguimiento:

Falta de seguimiento en la actualizacion de la informacién registrada en e-KOGUI.
o No registro de conciliaciones extrajudiciales en la plataforma.
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Ambos hallazgos ya han sido subsanados y el plan de mejoramiento se ha ejecutado al 100%, siendo responsable la Oficina
Asesora Juridica.

No se hicieron comentarios por parte de los asistentes al comité.
H. Seguimiento y Evaluacién de Normas de Software y Derechos de Autor

Se recomendd mejorar el sitio de trabajo de la mesa de servicio para evitar pérdidas de accesorios de los equipos de computo
y fomentar el control sobre la instalacion de software no autorizado por parte de los usuarios.

No se hicieron comentarios por parte de los asistentes al comité.
I Seguimiento a la Austeridad del Gasto

Se reiter¢ a la Direccion Administrativa y Financiera la necesidad de revisar con mayor rigor el diligenciamiento completo y
adecuado de las planillas de autorizacion de salida de vehiculos durante los fines de semana.

Se genero un plan de mejoramiento interno con un (1) hallazgo, el cual esta en ejecucion hasta el 31 de agosto de 2024, siendo
responsable la Direccion Administrativa y Financiera. Actualmente, se realiza el seguimiento a la austeridad del gasto con corte
al 30 de junio de 2024.

No se hicieron comentarios por parte de los asistentes al comité.

& Seguimiento a las Actividades Relacionadas con el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico -
SIGEP

Se informaron alertas para fortalecer los controles en la calidad de la informacion gestionada por la Direccion de Talento
Humano compartida con terceros. Se recomendaron validaciones para fortalecer el monitoreo continuo de los reportes de
actualizacion de hojas de vida, declaracion y publicacion de informacion en los modulos de la plataforma SIGEP |1, La Direccién
de Gestion del Talento Humano es la responsable.

No hubo comentarios por parte de los asistentes al comité.

K. Seguimiento a las funciones del Comité de Conciliacién y a la accion de repeticion

No se identificaron incumplimientos en las funciones establecidas para el Comité de Conciliacion ni en relacion con la accion
de repeticion. Se recomendo realizar control riguroso de las solicitudes de conciliacion, siendo responsable la Oficina Asesora
Juridica.

No se hicieron comentarios por parte de los asistentes al comité.
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L Auditoria al Procedimiento gestion y tramite de las comunicaciones oficiales

Se identificaron 5,601 tramites pendientes por gestionar en ORFEQ. Se generd un plan de mejoramiento interno, que esta en
proceso de ejecucion hasta el 30 de diciembre de 2024, con la Direccion Administrativa y Financiera como responsable.

Victor Osmar Vergara Torres, Jefe de la Oficina de Control Interno, recomendo alertar a las areas desde la Secretaria General
para que se tramiten los radicados pendientes, dado que el sistema de gestion documental actual en la entidad es Azdigital.

César Fabian Gomez Vega, Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion e Innovacion Institucional, pregunto si el informe de la
auditoria detalla la tipologia de las comunicaciones segln la TRD de la entidad. La contratista Mahalia Garcia informd que la
auditoria fue general y se presentd una grafica con los radicados pendientes de tramite en ORFEO.

Ricardo Andrés Oviedo Ledn, Secretario General, sugirid tener en cuenta que la contratista Karen Tovar de Gestion
Documental es la encargada de verificar los radicados pendientes. Al respecto, lvan Luna, Director de la Direccion de Ciencia,
solicitd al Secretario General un informe mas detallado debido al volumen de documentacion expuesto. La Ministra Yesenia
Olaya Requene pregunté sobre la acumulacion de radicados en algunas areas y solicito agilizar los tramites pertinentes para
sanear esta gestion.

El jefe de control interno recomendd realizar un informe de avance con corte a octubre de 2024 y presentar dicho resultado en
el Comité Ministerial. La propuesta fue aceptada por el comité.

M. Seguimiento y Evaluacion FURAG

Se informd que se cumplié con el deber legal de medir y evaluar el desempefio de la politica de control interno del Ministerio,
logrando en el area de control interno un incremento de 13.3 puntos porcentuales, pasando del 79.8% en 2022 al 93.1% en

2023.

No se hicieron comentarios por parte de los asistentes al comité.

N. Evaluacion Materializacion del riesgo R33-2023 y R19-2023

Se informé sobre la materializacion de los siguientes riesgos por parte de la Oficina Asesora Juridica y la Direccion de Gestion
de Recursos de la CTel:

° R19-2023: Posibilidad de afectacion reputacional por incumplimiento de requisitos aplicables al SGC, debido a
desconocimiento por parte de los responsables, debilidades en la consulta de informacion, y deficiencias en los planes de
mejora.

° R33-2023: Posible pérdida reputacional por incumplimiento en los requisitos de calidad y oportunidad en la entrega
de resultados de los mecanismos de operacion de CTel, debido a falencias en la planeacion y ejecucion.

No se hicieron comentarios por parte de los asistentes al comité.
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N. Seguimiento y Evaluacion PQRSD
Se identificaron las siguientes oportunidades de mejora:
Calidad y completitud en los informes de seguimiento a las PQRSD.
Criterios de evaluacion de la encuesta de satisfaccion.

° Control total de las PQRSD recibidas y respondidas como entidad.

Se informé que se iniciara una auditoria en septiembre de 2024 para evaluar la implementacion de las gestiones derivadas del
seguimiento, siendo responsable el area de atencién al ciudadano.

No se hicieron comentarios por parte de los asistentes al comité.

0. Seguimiento y Evaluacion Planes Institucionales: (PAl) y (PEI)

Mahalia Garcia, Contratista de la Oficina de Control Interno, sefiald que el reporte del primer trimestre es cualitativo y se
generaron alertas para fortalecer la calidad del reporte. Las recomendaciones de la OAPII sugieren acciones de articulacion y

alertas a ser atendidas.

Todas las dependencias del Ministerio son responsables. El seguimiento al segundo trimestre es cuantitativo y esta en
ejecucion.

No hubo comentarios por parte de los asistentes al comité.
P. Seguimiento y Evaluacion a la Ejecucién Presupuestal

Se recomendo a la Direccion Administrativa y Financiera realizar un monitoreo continuo de la ejecucion de las transferencias
corrientes.

No se hicieron comentarios por parte de los asistentes al comité.

Q. Monitoreo a los riesgos institucionales

Se recomendo actualizar la matriz de riesgos. Se reportd la materializacion de dos (2) riesgos de gestion: Proceso de Tramites
y Servicios y Gestion del Conocimiento para la CTel. EI monitoreo de riesgos esté en proceso de ejecucion.

No se hicieron comentarios por parte de los asistentes al comité.
R. Seguimiento y Evaluacion Sistema ORFEO

Se recomendaron acciones a la Direccion Administrativa y Financiera para optimizar los flujos de trabajo y facilitar la migracion

| al Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo (SGDEA), AZ Digital.
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No se hicieron comentarios por parte de los asistentes al comité.
S. Auditoria a la Gestion Contractual: Liquidaciones Convenios y Contratos de CTel

Se recomendo a la Direccion de Gestion de Recursos de la CTel disefiar controles para asegurar el cumplimiento normativo y
monitorear para prevenir desviaciones relacionadas con la memoria institucional, consecuencias legales, credibilidad y
reputacion.

Se recomendo a la Secretaria General tramitar inicialmente las actuaciones disciplinarias correspondientes durante la etapa
de instruccion, hasta la notificacidn del pliego de cargos o la decision de archivo, conforme a la normativa vigente.

Victor Osmar Vergara Torres, Jefe de la Oficina de Control Interno, destaco que se envié un memorando a la Secretaria
General sobre los casos identificados en la auditoria de liquidacion de contratos y convenios, solicitando acciones disciplinarias
por incumplimiento en la liquidacion.

Diego Restrepo, Jefe de la Oficina Asesora Juridica, sefialé que la falta de liquidacién puede generar alta litigiosidad y
desbalance financiero para la entidad en cuanto se pierde capacidad para realizar el cobro coactivo el cual lo realiza la oficina
juridica desde su competencia, en aquellos casos en que se generen saldos a favor de la entidad y que se solicite por el area
respectiva, por tal motivo, solicitd se realicé seguimiento a las liquidaciones para no dejar vencer los 30 meses para dar un
buen cierre de la etapa postcontractual, atendiendo a que dicho documento se erige en el titulo ejecutivo respectivo necesario
para hacer el cobro jurisdiccional de lo adeudado.

T Seguimiento a los Requisitos de la Ley de Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacién Publica y
Accesibilidad Web

Se generaron recomendaciones a la Oficina Asesora de Comunicaciones y a la Oficina de Tecnologias y Sistemas de
Informacion relacionadas con la actualizacion de la pagina web de la Entidad que permita a todos los usuarios la fécil
navegacion y plena interaccion con la informacion pUblica, en cumplimiento de los requisitos de accesibilidad al sitio web, asi
como fortalecer las opciones de accesibilidad web, especialmente para las personas de diferentes grupos étnicos y culturales
del pais que se comunican en lenguas tradicionales y hacen parte los Grupos de Valor y de Interés del Ministerio. Se informd
que se generaron acciones para la mejora que estén en proceso de ejecucion hasta el 30 de diciembre de 2024.

U. Seguimiento y Evaluacion Sistema de Control Interno (Informe Semestral Evaluacién Independiente del
Estado del SCI)

El resultado fue:

Ambiente de control 100%
Evaluacion de riesgos 97%
Actividades de control 100%
Informacién y comunicacion 100%
Monitoreo 100%
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Se informd que el Sistema de Control Interno esta en mejora continua, con seguimiento constante a la gestion, monitoreo
sistematico de los riesgos y controles y la identificacion de oportunidades para la mejora.

3. PROPOSICIONES Y VARIOS.

No se presentaron temas relacionados con proposiciones y varios.

OBSERVACIONES Y CONCLUSIONES

De Ia sesion celebrada, se concluye que conforme al objetivo trazado fueron presentados los resultados del Plan Anual de
Auditorias de la vigencia 2024 con corte a 31 de julio de 2024.

COMPROMISOS
FECHA
ACTIVIDAD LiMITE RESPONSABLE
Direccion de Gestion de Recursos CTel

Cada area debe presentar Secretaria General

al Comité Ministerial un

informe con corte a Direccion de Capacidades y Apropiacion Social
1 octubre de 2024'respecto 31-10-2024 o o .

a las comunicaciones Direccion de Ciencia Oficina

oficiales a cargo, para

realizar seguimiento y dar Oficina Asesora de Planeacion e Innovacion Institucional

por finalizado en ORFEO.

Oficina Asesora Juridica

En constancia firman,

e e

Angela Yesenia Olaya Requene Victo{Osmar Vergara Torres
Ministra de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Jefe Oficina de Control Interno
Presidente del Comité Secretario Técnico del Comité
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